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Easee Charge Max




Wie funktioniert das
Aufladen?

Lies sorgfaltig die Anleitung mit den darin
enthaltenen wichtigen Produktinformationen in der
Produktverpackung oder unter support.easee.com
bevor du das Produkt verwendest.

Fir die Installation und den Betrieb des Produkts ist ein
mobiles Gerdt mit Internet- oder Bluetooth-Verbindung
erforderlich.

Stelle sicher, dass die folgenden Anforderungen erfuillt

sind, bevor du den Charger verwendest:

— Das Produkt und sein elektrischer Anschluss wurden
von einem autorisierten Elektriker gemanB der
Installationsanleitung installiert.

— Der Charger wurde ordnungsgemdnB konfiguriert.

— Die Software ist auf dem neuesten Stand (siehe
Schnittstelle zum Laderoboter).

— Wenn du die Zugangskontrolle eingerichtet hast,
entsperre sie mit einem registrierten RFID-Tag (siehe
Funktionen) oder deaktiviere sie Uiber die Easee-App
oder die lokale Benutzeroberfléche.

1. Uberpriife vor dem Laden das Ladekabel und den
Stecker auf Beschddigungen und Verunreinigungen
wie Fremdkdrper und Wassereintritt.

2. Verbinde das Ladekabel mit dem Charger und dei-
nem Elektrofahrzeug. Der Ladevorgang startet und
passt sich je nach Konfiguration jederzeit auto-
matisch an das Elektrofahrzeug und die verfligbare
Energie an.

Wenn Du den Zugang zum Ladegerdt in der App auf
Privat oder Offentlich eingestellt hast, musst Du Dich
mit Deinem RFID-Tag oder tber die App identifizieren,
um den Ladevorgang zu starten. Wenn der Zugang auf
Offen eingestellt ist, ist keine Identifizierung erforderlich,
um einen Ladevorgang zu starten.

Wenn das Fahrzeug nicht mit dem Laden beginnt,
Uberpriife, ob der Ladevorgang in deinem Fahrzeug
aktiviert ist und ob die Stecker richtig eingesteckt sind.

Wenn der Ladevorgang immer noch nicht beginnt, priife
die mégliche Ursache im Abschnitt Schnittstelle des
Chargers.

Intelligentes Laden

Einige Betreiber bieten intelligentes Laden an, das den
Ladevorgang auf einen geeigneten Zeitpunkt verschiebt,
der oft an den Strompreis oder &hnliche Mechanismen
gebunden ist. Wenn das intelligente Laden aktiviert

ist, leuchtet die LED-Leiste blau und der Ladevorgang
beginnt erst, wenn die Kriterien des Betreibers fir das
Laden erfllt sind. Wende Dich an Deinen Betreiber, um
mehr hierlber zu erfahren und um herauszufinden, ob er
diesen Service anbietet.

Herstellungsdatum und Seriennummer

Herstellungsmonat und -jahr sowie die Seriennummer
des Chargeberry finden Sie auf dem Aufkleber an

der Typ-2-Buchse unter der Ladeabdeckung. Das
Produktionsdatum wird im Format MM/JJ direkt Gber der
Seriennummer angezeigt und ist fir jedes Chargeberry-
Gerdt eindeutig.

Das Herstellungsdatum finden Sie im Format TT/MM/
JJ in der Benutzer-App. Gehen Sie auf Einstellungen
Laderoboter, dann auf Info und dann auf Hergestellt.

Datenschutz

Nach der Installation und Verbindung mit dem
Internet teilen die Easee-Laderoboter als loT-Gerdat
automatisch Daten mit der Easee-Cloud (im Besitz von
Easee ASA). Hierdurch wird sichergestellt, dass Easee
die Sicherheit und Stabilitdt des Ladegerdts wéhrend
seiner Lebensdauer Gberwacht. Infolgedessen werden
einige personenbezogene Daten wie Nutzungsmuster,
Standortkonfigurationen und Gerditekennungen
verarbeitet, um die intelligenten Funktionen des
Ladegerdts bereitzustellen. Durch die Nutzung unserer
Ladegerdte erkldrst Du Dich mit der Erfassung und
Verarbeitung gewisser personenbezogener Daten
gemdB unserer Datenschutzrichtlinie und den
geltenden Datenschutzgesetzen einverstanden. Wenn
eine Datenlibertragung in die Easee-Cloud nicht
gewilinscht ist, raten wir den Nutzern, die Verwendung
der Easee-Ladegerdte sofort einzustellen. Weitere
Informationen findest Du in der Datenschutzrichtlinie
von Easee (https://easee.com/en/privacy/), die auf
unserer Website verfligbar ist.



http://support.easee.com
https://easee.com/en/privacy/

Apps und Schnittstellen

Easee App

Die Easee-App gibt dir die volle Kontrolle und zeigt den
Status deines Chargers an. Sie ist fir den taglichen
Gebrauch deiner Easee-Produkte liber die Easee Cloud
gedacht.

Um die App herunterzuladen, scanne den QR-Code oder
gehe auf easee.com/a

Lokale Schnittstelle
Die lokale Schnittstelle ist fiir den lokalen Betrieb des
Chargers vorgesehen, wenn kein Internet verfligbar ist.

Erfahre mehr tber die lokale Schnittstelle unter:
easee.com/support/bt

Easee Control

Easee Control ist ein Tool zur Verwaltung einer oder
mehrerer Easee-Standorte. Control ist hauptsdchlich
fur Standortbesitzer, Installateure, Administratoren,
Dienstanbieter und Personen gedacht, die mehrere
Produkte und Standorte Uber eine einzige Schnittstelle
verwalten missen.

Weitere Information liber unsere Schnittstellen findest du
auf Support.easee.com.

Messgerdte (MID)
Messgerdite hergestellt nach EN 50470-1/
EN 50470-3.

Die Display-Anzeige des MID-Messgerdts befindet sich
auf der rechten Seite des Chargeberrys. Um auf die
Anzeige zuzugreifen, 6ffne die Frontabdeckung, indem
Du das Werkzeug fir die Frontabdeckung in die beiden
Offnungen an der Unterseite der Abdeckung einfiihrst
und daran ziehst, so dass sich die Abdeckung 16st.

Werkzeug fur ‘
Frontabdeckung


http://easee.com/app 
http://easee.com/app 
http://easee.com/support/bt
http://easee.com/support/localinterface 
http://support.easee.com

Funktionen

Vorderansicht

K

Seitenansicht
Chargeberry

Touch-Button: Mit dem Touch-Button wird

die Anzeigebeleuchtung des MID-Messgerdts
eingeschaltet und Bluetooth aktiviert. Driicke den
Button 1Sek. lang, um die Beleuchtung einzus-
chalten, und 5 Sek. lang, um Bluetooth zu starten.
Die Bluetooth-Verbindung in der App ermdglicht die
lokale Bedienung des Ladegerdts, wenn kein Internet
verflgbar ist. Weitere Informationen zur lokalen
Schnittstelle findest Du unter: easee.com/support/bt

Lichtleiste: Die Lichtleiste kommuniziert jederzeit
den Status des Chargers (siehe Schnittstelle des
Chargers).

RFID-Zone: Der integrierte RFID-Leser ermdglicht
die Zugangskontrolle des Laderoboters und die
Identifizierung verschiedener Benutzer. Du kannst
ihn verwenden, um das Ladegerdt mit einem Easee
Key zu entsperren. Erfahre mehr in unserer Wissens-
datenbank unter support.easee.commehr dariiber,
wie du Easee Keys hinzufligen und verwalten kannst

Ladebuchse Typ 2: Die Typ-2-Ladebuchse ist univer-
sell und ermdglicht dir, jede Art von Elektrofahrzeug
mit dem entsprechenden Ladekabel aufzuladen.
Dartiber hinaus ist es méglich, das Ladekabel dauer-
haft zu verriegeln, um es vor Diebstahl zu schiitzen.

HINWEIS: Es sollten weder am Ladegerdt noch am
Ladekabel Adapter verwendet werden. Das Ladeka-
bel muss an beiden Enden lber entsprechende
Buchsen verfligen.

MID-Messgerdatanzeige: Der MID-Display zeigt die
kumulierte Energie in Kilowattstunden (kWh) an.

Infrarot-LED (IR): Impulse mit Infrarotlicht zeigen die
Energieabgabe des Ladegerdts an.



Schnittstelle des Chargers

Beschreibung LED-Anzeige

Weif - Dauerlicht, nur unten
2 LEDs - Master-Einheit / 1 LED - Sekunddre
Einheiten

Status

Standby

Weif3 - Dauerlicht

Fahrzeug angeschlossen

WeiB - pulsierendes Licht

Ladevorgang Guft

Blau - Dauerlicht

Smartes Laden aktiviert (Fchrzeug angeschlossen)

Blau - pulsierendes Licht

Smartes Laden

Beim Start leuchtet eine LED nach der anderen
auf.

Wadhrend der Durchfiihrung eines Software-
Updates blinken eine oder mehrere LEDs griin.

Softwareupdate (Update kann bis zu 30 Minuten dauern)
HINWEIS! Das Fahrzeug muss abgekoppelt werden, bevor ein
Software-Update abgeschlossen werden kann.

Weif3 - blinkendes Licht

Warten auf Authentifizierung durch einen RFID-Key. Halte den RFID-
Key gegen den RFID-Bereich des Chargers, um den Ladevorgang zu
authentifizieren und zu starten.

Wei3 - schnell blinkendes Licht

RFID-Tag empfangen (Warten auf Key-Uberpriifung)

Rot - blinkendes Licht, mit Warnténen

/N WARNUNG

Kritischer Fehler! Schalte den Strom aus und entferne das Ladekabel
vom Charger. Der Strom kann dann bei Bedarf wieder eingeschaltet
werden. Das rote Blinklicht leuchtet weiterhin, aber der Warnton
endet, wenn das Ladekabel abgezogen wird. Der Charger ist fir die
weitere Verwendung gesperrt, kann nicht zurlickgesetzt werden
und muss ersetzt werden. Wende dich an den Kundensupport.

Rot - blinkendes Licht

/N WARNUNG

Kritischer Fehler! Der Charger ist flr die weitere Verwendung
gesperrt, kann nicht zuriickgesetzt und muss ausgetauscht werden.
Wende dich an den Kundensupport.

'Du findest die 6ffentliche Wissensdatenbank von Easee unter support.easee.com.


http://support.easee.com

Beschreibung LED-Anzeige

Rot - Dauerlicht

Status

Allgemeiner Fehler. Ziehe das Ladekabel ab und schlieBe es
anschlieBend wieder an den Charger an. Wenn das rote Licht
weiterhin leuchtet, findest du weitere Informationen in der Easee
App oder in unserer Wissensdatenbank'.

Rot - Dauerlicht, mit Warnténen

Kabel sind falsch angeschlossen. Wende dich an einen autorisierten
Elektriker.

Rot - pulsierendes Licht

Der Charger hat abnormale Temperaturen gemessen und ist in den
abgesicherten Modus libergegangen. Weitere Informationen findest
du in unserer Wissensdatenbank'.

WeiB - Blinklicht, nur unten

Der Laderoboter sucht nach dem Hauptgerdt. Bitte Uberprifen Sie
den Status des Hauptgerdts. Weitere Informationen finden Sie in
unserer Wissensdatenbank'.

Gelb - blinkendes Licht, nur unten

Der Charger wartet darauf, konfiguriert zu werden. Wende dich an
einen autorisierten Elektriker.

'Du findest die 6ffentliche Wissensdatenbank von Easee unter support.easee.com.


http://support.easee.com

MID-Display-Schnittstelle

Status

Boot-Sequenz

Beschreibung

1. Alle Segmente an, fiir 1 Sek.

Bildschirm

2. Vertikale Segmente und kWh-
Segment, fiir 1 Sek.

3. Horizontale Segmente,
Dezimalpunkt und FW-Segment,
flir 1 Sek.

4. Scrollen von "EASEE", fur 4 Sek.

5. Semantische Firmware-Version
(Major-Minor-Patch), fiir 20 Sek.

6. Eindeutiger Firmware-Wert

(16-Bit CRC in Hexadezimal), fir arL
20 Sek.
7. Gespeicherte Energie anzeigen BDEDEE ::::::m
Normaler Standby-Modus e
. Y o Gespeicherte Energie anzeigen nnnnnn o
Kabel nicht angeschlossen, Iddt nicht L o
Ladevorgang gedffnet - Bﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂm

Kabel angeschlossen, Iddt nicht

Die drei Segmente am Ende blinken.

Ladevorgang geoffnet
Stromaufnahme, wird geladen

Die drei Segmente am Ende
leuchten nacheinander von 0 bis
3 auf. Dies imitiert das Bild einer
aufladenden Batterie.




MID-Display-Lichtfunktion

Status

Kein Fahrzeug verbunden

Tippe auf den Touch-Button

Display leuchtet fiir 20 Sek.
Die kumulierte Energiemenge wird angezeigt

Ladevorgang gedffnet
Kabel angeschlossen, Iddt nicht

Display-Anzeige leuchtet

Die Sitzungsenergie wird 15 Sek. lang angezeigt

Die akkumulierte Energie wird 5 Sek. lang angezeigt

(Die Display-Anzeige leuchtet automatisch 9 Sek. lang
auf und zeigt die akkumulierte Energie an, wenn ein
Ladevorgang beginnt)

Ladevorgang gedffnet
Stromaufnahme, wird geladen

Display leuchtet auf
Die Sitzungsenergie wird 15 Sek. lang angezeigt
Die akkumulierte Energie wird 5 Sek. lang angezeigt

1. Touch-Button: DerTouch-Button wird
verwendet, um die Anzeigeleuchte des
MID-Messgerdts einzuschalten. Beriihre
ihn dafir 0,5 bis 1 Sek. lang.

2. MID-Display: Auf dem Display des MID-
Z&hlers wird die kumulierte Energie in
Kilowattstunden (kWh) angezeigt.

ATV ITTT




Wartung

Allgemeine Wartung

— Stellen Sie sicher, dass das Ladegerdt keine
mechanischen Schéden aufweist.

— Untersuche die Typ-2-Ladebuchse in regelmdBigen
Absténden gemdB den 6rtlichen Vorschriften
visuell auf VerschleiB. Wende dich bitte an einen
autorisierten Elektriker, wenn die Stecker verfarbt
oder beschddigt sind.

Reinigung

Das Produkt muss nicht gereinigt werden, um

ordnungsgemdn zu funktionieren. Wenn du das Produkt

aus dsthetischen Griinden dennoch gerne reinigen
mdchtest, ist dies moglich.

— Verwende ein feuchtes Tuch und einen Allzweck-
Haushaltsreiniger. Vermeide die Verwendung von
starken Chemikalien, die Ol oder Alkohol enthalten,
da diese den Kunststoff verfdrben kénnen.
HINWEIS! Reinige den Bildschirm nicht mit
Reinigungsmitteln. Verwende nur ein trockenes oder
feuchtes Mikrofasertuch.

— Verwende weder flieBendes Wasser oder
Hochdruckwasserstrahler.

Reparatur

Wenn Dein Ladegerdit repariert werden muss, wende
Dich bitte an Deinen Easee-Lieferanten.

Retouren und Reklamationen

Kontaktiere deinen Héndler oder den Easee
Kundensupportbeziiglich der Retoure und Reklamation
des Produktes.

Kundenservice

Lade die neuesten Handbucher herunter, finde
Antworten auf hdufig gestellte Fragen sowie niitzliche
Dokumente und Videos fiir Dein Produkt unter support.
easee.com.

Praktische Details

Garantie

Das Gerdt ist frei von Materialfehlern und entspricht
den Gesetzen und Vorschriften zum Verbraucherschutz
des Landes, in dem das Produkt erworben wird. Alle
korrekt installierte Easee-Hardware ist durch unsere
eingeschrdnkte Garantie von 5 Jahren* abgedeckt.
Wenn dein Charger innerhalb dieser Garantiezeit
repariert werden muss, wende dich bitte an deinen
Easee-Vertreiber. Weitere Informationen findest du unter
Support.easee.com.

*Einige Lander haben mdglicherweise eine erweiterte
Garantie.

Kontaktinformationen
Easee ASA

Vassbotnen 23

4033 Stavanger, Norwegen
Org. Nr: 920 292 046

Weitere Kontaktinformationen fiir dein Land findest du
unter easee.com.

Hinweis

— Typenbezeichnung: Easee AC-Ladeplattform CB-
A3-3

— Die Betriebstemperatur des Ladegerdtes betrdgt -30
°C bis +40 °C

— Der gemessene Temperaturbereich reicht von -40 °C
bis +55 °C


http://support.easee.com
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Die Informationen in diesem Dokument dienen nur zu
Informationszwecken, werden ohne Mdngelgewdhr
bereitgestellt und kénnen ohne Vorankiindigung gedndert
werden. Easee ASA einschlieBlich seiner Tochtergesellschaften
Uibernimmt keine Haftung fiir die Richtigkeit oder Vollsténdigkeit
der Informationen und Abbildungen und ist nicht haftbar

oder verantwortlich fiir nre Uberlegungen, Bewertungen,
Entscheidungen oder deren Fehlen oder die sonstige
Verwendung der Informationen in diesem Dokument.

Kein Teil dieser Veréffentlichung darf in irgendeiner anderen
Form, auf keine Weise oder in irgendeiner Form fiir lhre

eigene Verwendung oder die Verwendung durch Dritte neu
veréffentlicht, vervielfdltigt, libertragen oder wiederverwendet
werden, es sei denn, es wurde etwas anderes mit Easee oder
seinen Tochtergesellschaften schriftlich vereinbart. Jede
zul@ssige Nutzung muss immer in Ubereinstimmung mit
bewdhrten Praktiken erfolgen und sicherstellen, dass Easee kein
Schaden zugefiigt oder der Verbraucher irregefiihrt wird.

Easee und Easee-Produkte, Produktnamen, Marken und Slogans,
ob eingetragen oder nicht, sind geistiges Eigentum von Easee
und dirfen nicht ohne die vorherige schriftliche Genehmigung
von Easee verwendet werden. Alle anderen erwdhnten

Produkte und Dienstleistungen kénnen Warenzeichen oder
Dienstleistungsmarken ihrer jeweiligen Eigentiimer sein.
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